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Validacion de
identidad

En este instructivo encontrara
toda la informacion para
realizar la validacion de

identidad desde

la app, lea atentamente cada

instruccion y siga las
Indicaciones..



MESA DE SERVICIOS

aprendizmesa@yopmail.com
CC - 1018405902 ?

ReEWRIrar Ingreso Examen Sallda Examen
Blometrias Tedrico Teérico




Se abrira la ventana para escanear

el codigo QR.




Importante

Una vez el codigo sea
escaneado, se abrira la
pantalla de validacion de

huellas, tendra que hacer el
proceso de verificacion
completo de las huellas del
aprendiz; a continuacion, se
explica paso a paso.



Mano Izquierda

En esta seccion se le informa al
usuario de manera textual y grafica
(destacando en tamano y color) la
mano que se esta solicitando para

el escaneo.
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Esta accion abrira la camara y
solicitara la mano para realizar
el escaneo.




| € €SCANE0 €S eXI0S0, SE generara

el mensaje de confirmacion.
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En caso de que el escaneo sea
fallido, se notificara al usuario.
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Nuevamente se abrira la camara y
solicitara la mano para realizar el
escaneo.




generara el mensaje de
confirmacion.




En caso de que el segundo intento
falle, se notificara al usuario, y se le
informa que se cambiara de mano
para la siguiente validacion.
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mano que se esta solicitando para el
escaneo.
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Se abrira la camara y solicitara la
mano para realizar el escaneo.

A
la mano asi
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generara el siguiente mensaje.




Importante

En caso de que el tercer
escaneo falle, se tomara
una fotografia del rostro
del aprendiz para poder
hacer el ingreso, esto le
sera informado al usuario.



CONTINUAR




Captura de fotografia




otografia, se generara e
siguiente mensaje de notificacion.




Importante

Si el usuario fue
registrado con una
excepcion biometrica y
esto le impide hacer el
escaneo de sus huellas;
de inmediato pasara a la
captura del la fotografia
del rostro.



Informacion Importante

Una vez la validacion sea
exitosa, se mostrara una
pantalla con la
informacion de la
validacion, datos del
aprendiz y curso que
realizo.
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Se ha validado correctamente la identidad para
el curso

Automoviles servicio
particular

VOLVER






